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Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser, 

Barrierefreiheit bedeutet, dass jeder Mensch mit möglichst wenig Einschränkungen 
am Leben in der Gesellschaft teilnehmen kann. Mobilitätseingeschränkte Personen 
werden auch heute noch in vielfältigen Bereichen mit Barrieren oder Hindernissen 
konfrontiert. 

Wir beim Nahverkehrsverbund Paderborn/Höxter (nph) sehen es als unsere Aufgabe 
an, allen Menschen eine weitgehend barrierefreie Fahrt mit dem Öffentlichen Perso-
nennahverkehr (ÖPNV) zu ermöglichen. Im Bereich der Infrastruktur wurde in den 
letzten Jahren durch die Kommunen im Hochstift und mit maßgeblicher finanzieller 
Unterstützung des Nahverkehr Westfalen-Lippe (NWL) die barrierefreie Umrüstung 
vieler Bushaltestellen vorgenommen. Im Hochstift sind darüber hinaus nahezu alle 
Bahnstationen barrierefrei ausgebaut. Die barrierefreie Ausbildung der Zugangssta-
tionen zum Nahverkehrssystem ist nicht nur ein Anspruch des nph, sondern auch 
das Personenbeförderungsgesetz des Bundes schreibt vor, dass eine barrierefreie 
Ausbildung der Zugangsstationen bis 2022 erfolgen muss. Hierbei geht es vor allem 
um einen niveaugleichen Einstieg in die Busse und Bahnen und um eine angepasste 
Führung von blinden oder sehbehinderten Menschen im Bereich der Haltestellen. 
 
Wir möchten Ihnen mit dieser Broschüre einen aktuellen Überblick über die verkehrs-
wichtigen ausgewählten Bahnstationen und Bushaltestellen in den Kreisen Pader-
born und Höxter geben, um Ihnen eine vorausschauende Planung Ihrer Reise zu 
erleichtern.

Ich wünsche Ihnen allzeit gute Fahrt mit den Bussen und Bahnen in unserem Ver-
bundgebiet und natürlich auch darüber hinaus!

Ihr

Dr. Ulrich Conradi
nph Verbandsvorsteher
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Barrierefreies Reisen mit dem Bus

Bushaltestellen
Barrierefreie Haltestellen sind mit einem hohen 
Bordstein ausgestattet und ermöglichen einen ni-
veaugleichen Einstieg, zudem helfen taktile Leitsys-
teme im Boden sehbehinderten Menschen bei der 
Orientierung. Bei nicht-barrierefreien Bushaltestel-
len ist der Einstieg erschwert, z.B. durch eine ent-
sprechende Stufe.  

Fahrzeuge
Die Busse im Hochstift sind zum großen Teil Niederflurbusse, die einen barri-
erefreien Einstieg ohne Stufen ermöglichen. Auch im Inneren des Busses sind 
zwischen der ersten und zweiten Tür weitgehend keine Stufen mehr vorhan-

den. An der zweiten 
Bustür befindet sich 
im Regelfall eine 
Rampe für Rollstuhl-
fahrer.

Einstieg in den Bus
In den meisten Bussen befinden sich in rollstuhl-
gerechter Höhe Türöffner durch deren Drücken 
sich die Türen des Busses öffnen. Rollstuhlfah-
rer und Gehbehinderte mit Rollator oder Per-
sonen mit Kinderwagen sollten die zweite Tür 
nutzen, die mit einer Rampe ausgestattet ist. 
Nachdem die Rampe sich abgesenkt hat, fah-
ren Sie vorwärts und gerade in den Bus hinein. 
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Barrierefreies Reisen mit dem Bus

E-Scooter
E-Scooter werden in den Bussen der Kreise 
Paderborn und Höxter zur Zeit aus Sicher-
heitsgründen nicht transportiert, da die gän-
gigen Modelle bisher nicht den Sicherheits-
vorschriften des Landes NRW entsprechen. 

Verhalten während der Fahrt 
Rollstuhlfahrer stellen sich im Bus 
mit dem Rücken zur Fahrtrichtung 
und halten sich an den jeweili-
gen Haltestangen im Bus fest. 
Sehbehinderte Menschen orien-
tieren sich mit ihren Händen an 
den Markierungen im Bus. Nut-
zer von Rollatoren sollten sich 
auf keinen Fall während der Fahrt 
auf den Rollator setzen, son-

dern den Rollator in der Busmitte abstellen und umgehend auf einem der Sitze 
Platz nehmen. Einige Sitze in den Bussen sind durch Zeichen für Menschen 
mit Behinderungen gekennzeichnet und befinden sich meist hinter dem Fahrer.

Ausstieg aus dem Bus
Die nächste Haltestelle wird meist im 
Bus angezeigt und/oder durchgesagt. 
Haltewunschtasten sind für sehbe-
hinderte Fahrgäste tastbar gekenn-
zeichnet. Wenn kein barrierefreier 
Ausstieg möglich ist, legt der Fahrer 
eine Rampe zur Ausstiegshilfe aus.
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Barrierefreies Reisen mit der Bahn

Bahnstationen/Bahnsteige
Die meisten Bahnsteige in 
den Kreisen Paderborn und 
Höxter sind über Rampen 
oder Aufzüge stufenlos zu er-
reichen. Akustische Ansagen 
helfen zudem bei der Orien-
tierung. Ein ebenerdiger Ein-
stieg ist in den meisten Fällen 
möglich.
Menschen mit Sehbehinde-
rungen können an der Stati-

on ein spezielles Wegeleitsystem mit vielen taktilen Elementen nutzen. Dazu 
gehören deutlich sichtbare und fühlbare Markierungen von Treppenstufen, 
Bahnsteigzugängen und Ein- und Ausgängen. Darstellungen in großer Schrift 
in den Aushangvitrinen und Monitoranzeigen in geringer Höhe helfen zudem 
bei der Orientierung. In der App „Bahnhof live“ können z.B. Informationen in 
Echtzeit sowie die Funktionsfähigkeit der Aufzüge für die betroffene Bahnsta-
tion abgerufen werden.

Einstieg in den Zug
Die Züge haben Türen, die mit 
Symbolen für Rollstuhlfahrer ge-
kennzeichnet sind und an denen 
sich Einstiegshilfen und behinder-
tengerechte Türöffner befinden. So 
wird das barrierefreie An- und Ab-
reisen auch an den Bahnstationen 
unterstützt, an denen keine Bahn-
hofsmission ist. Auch sehbehinder-
ten Menschen erleichtern die auto-
matischen Türen den Einstieg.
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Barrierefreies Reisen mit der Bahn

Ausstieg aus dem Zug
Die nächste Haltestelle wird im Zug an-
gezeigt und durchgesagt. Rollstuhlfahrer 
stellen sich mit Blick zur Tür. Im Falle des 
Ausstiegs an einer Haltestelle, die noch 
nicht barrierefrei ausgebaut ist, ist eini-
ge Minuten vor Verlassen des Zuges der 
Zugbegleiter anzusprechen. Ist kein Zug-
begleiter anwesend, sollten mitreisende 
Fahrgäste angesprochen werden.

Verhalten während der Fahrt
Alle Züge, die in unserem Verbundgebiet unterwegs sind, haben einen Wa-
gen mit Mehrzweckabteil. Dort ist genügend Platz für mehrere Reisende im 
Rollstuhl, für Kinderwagen oder Fahrräder. In der Nähe der Tür sind zudem 
die speziell für Fahrgäste mit Behinderung geeigneten Sitzplätze gekenn-
zeichnet. 
Klappsitze bieten in den Zügen ebenfalls Sitzgelegenheiten oder Stellflächen. 
Gurte bieten hier eine zusätzliche Sicherheit. In Notfällen kann der Zugführer 
über eine Gegensprechanlage kontaktiert werden. Sowohl in Trieb- als auch 
in Doppelstockwagen befinden sich Toiletten, die behindertengerecht ausge-
stattet sind.

E-Scooter
E-Scooter dürfen in Bahnen nicht länger als 
1,20 m und 70 cm breit sein und müssen 
aufgrund der Standsicherheit vier Räder 
besitzen. Zudem darf das Gesamtgewicht 
einschließlich des Fahrers des Scooters 
nicht über 300 kg liegen. Die Gehbehinde-
rung des Fahrzeuglenkers muss in einem 
Schwerbehindertenausweis vermerkt sein. 



8

Mobil ohne Hindernisse

Gesetzliche Bestimmungen
Der Gesetzgeber sieht vor, dass alle Bus- und Bahn-
haltestellen im öffentlichen Personennahverkehr bis 
zum Jahr 2022 barrierefrei ausgebaut sein sollen. 
Die Umsetzung dieser Bestimmung liegt bei den Auf-
gabenträgern, die in Abstimmung mit den Verkehrs-
unternehmen und den Beauftragten der Betroffenen 
eine bestmögliche Lösung suchen. Maßgeblich für 
die Umsetzung des barrierefreien Ausbaus der Hal-
testellen ist der Nahverkehrsplan des nph. 

Zahlen und Fakten
In den Kreisen Paderborn und Höxter gibt es 22 Bahnstationen, von denen 
18 bereits barrierefrei sind. Zudem gibt es im Verbandsgebiet des nph rd. 
1.500 Bushaltestellen. Davon sind bislang etwa 30% barrierefrei ausgebaut. 
Die in dieser Broschüre im Detail aufgeführten barrierefreien Bus- und 
Bahnstationen haben eine besondere verkehrliche Bedeutung und stel-
len eine Auswahl dar. Je Kommune ist mindestens eine Zugangsstation 
dargestellt.

Taktile Leitsysteme
Bodenstrukturen an Bus- und 
Bahnhaltestellen können mit einem 
Blindenstock ertastet werden und 
helfen so bei der Orientierung. Sie 
bestehen aus Leitstreifen und Auf-
merksamkeitsfeldern.

Kostenlose Fahrt für Schwerbehinderte
Gemäß dem Bundesschwerbehindertengesetz können Personen mit Schwer-
behindertenausweis und mit entsprechendem Merkzeichen kostenlos alle 
Busse, Stadtbahnen und Nahverkehrszüge in der 2. Klasse nutzen. Auch Be-
gleitpersonen dürfen kostenlos mitfahren, sofern dies im Ausweis vermerkt 
ist. Blinde und taubblinde Personen haben zudem Anspruch auf die Mitnahme 
eines Blinden-Führhundes.
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Altenbeken, Bahnhof
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Bad Driburg, Bahnhof
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Bad Lippspringe, Stadtmitte
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Bad-Wünnenberg-Fürstenberg, Kirche 
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Beverungen, ZOB
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Borgentreich, Busbahnhof
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Delbrück, Busbahnhof
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Hövelhof, Bahnhof
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Höxter/Rathaus, Bahnhof
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Höxter-Ottbergen, Bahnhof
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Lichtenau, Stadtmitte
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Marienmünster-Vörden, Bahnhof
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Nieheim, ZOB
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Paderborn, Hauptbahnhof
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Paderborn-Nord, Bahnhof
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Paderborn, Westerntor
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Steinheim, Bahnhof

Fu
ßw

eg
 v

on
Gl

ei
s 

3 
zu

m
 P

&
R

so
w

ie
 B

us
/S

EV

Ho
te
l

He
ide

we
g

Ba
hn

ho
fsa

lle
e

Se
da

ns
tr.

Am
 G

üt
er

ba
hn

ho
f

Bahnhofstr.

Bi
lle

rb
ec

ke
r S

tr.

Bille
rbe

cke

r S
tr.

G
le

is 1

G
le

is 3

B
ah

nh
of

R7
6,

 R
83

, R
91

, 7
70

, 
77

6,
 S

EV

St
ei

nh
ei

m
 (W

es
tf.

)
S5

Ri
ch

tu
ng

Al
te

nb
ek

en
, 

Pa
de

rb
or

n

Ri
ch

tu
ng

 H
am

el
n,

Ha
nn

ov
er

Ri
ch

tu
ng

 
W

öb
be

l

Ri
ch

tu
ng

 B
ad

 
Dr

ib
ur

g,
 N

ie
he

im
, 

Vö
rd

en
, S

ch
ie

de
r, 

Ba
d 

M
ei

nb
er

g

Le
ge

nd
e

©
 B

au
m

ga
rd

t C
on

su
lta

nt
s,

 G
es

el
ls

ch
af

t f
ür

 M
ar

ke
tin

g 
un

d 
Ko

m
m

un
ik

at
io

n 
bR

, w
w

w
.b

au
m

ga
rd

t-o
nl

in
e.

de
 | 

N
r. 

73

Pa
rk

pl
at

z

Pa
rk

-a
nd

-R
id

e

üb
er

da
ch

te
r

Fa
hr

ra
da

bs
te

llp
la

tz

ba
rr

ie
re

fre
ie

r
Pa

rk
pl

at
z

Ta
xi

st
an

d

Ha
lte

st
el

le

Im
bi

ss

Ei
ng

an
g 

zu
m

Ba
hn

ho
f

Stand: November 2017

Sc
hi

en
en

-
er

sa
tz

ve
rk

eh
r

Tr
ep

pe

Au
fz

ug

Pe
rs

on
en

be
di

en
te

r
Ve

rk
au

f

Ti
ck

et
au

to
m

at

Vi
de

oü
be

rw
ac

hu
ng

W
C

Ra
m

pe

Bl
in

de
nl

ei
ts

ys
te

m
ra

uc
hf

re
ie

r B
ah

nh
of

Fa
hr

ra
db

ox
EC

-A
ut

om
at

Ba
rr

ie
re

fre
ie

s 
W

C

St
ei

nh
ei

m
w

w
w

.n
w

l-
in

fo
.d

e

D
ie

 S
ch

la
ue

 N
um

m
er

 fü
r 

Bu
s 

un
d 

Ba
hn

: p
er

sö
nl

ic
he

 F
ah

rp
la

n-
 u

nd
 T

ar
ifa

us
ku

nf
t 0

18
0 

6 
50

 4
0 

30
 (2

0 
ct

/A
nr

uf
 F

es
tn

et
z,

 m
ob

il 
m

ax
. 6

0 
ct

/A
nr

uf
)



30

Warburg, Bahnhof
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Warburg, ZOB
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Willebadessen-Peckelsheim, Busbahnhof
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Bus- und Bahnlinien im Verbundgebiet
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mobithek  „fahr mit“
Tel.: 05251 / 2930400
Bahnhofstraße 27
33102 Paderborn
Öffnungszeiten: 
Mo. - Fr. 7:30 - 18:00 Uhr
Sa.        10:00 - 14:00 Uhr	
Internet: www.fahr-mit.de
E-Mail: kontakt@fahr-mit.de

DB Regio AG, Regio Nord
S-Bahn Hannover
Ernst-August-Platz 10
30159 Hannover
Tel.: 01806 / 996633
20 ct/Anruf aus dem Festnetz;
Tarif bei Mobilfunk max. 60 ct/Anruf

Internet: www.bahn.de/kontakt
E-Mail:ran-niedersachsen-bremen@
bahn.de

Kundendialog der DB Regio NRW
Bahnhofstraße 1-5
48143 Münster
Tel.: 0 180 6 / 464 006
20 ct/Anruf aus dem Festnetz;
Mobilfunk max. 60 ct/Anruf

Internet: www.bahn.de/kontakt
E-Mail: ran.nrw@bahn.de

NordWestBahn GmbH
Alte Poststr. 9
49074 Osnabrück
Tel.: 01806 / 600161
20ct/min a. d. dt. Festnetz;
Mobilfunk max. 60 ct/min

Internet: www.nordwestbahn.de
E-Mail: dialog@nordwestbahn.de

Keolis Deutschland eurobahn
Immermannstraße 65c
40210 Düsseldorf
Tel.: 01802 / 9273727
6ct/min a. d. dt. Festnetz;
Mobilfunk max. 42 ct/min

Internet: www.eurobahn.de
E-Mail: info@eurobahn.de

Ansprechpartner im Hochstift

Bilder und Kartennachweise
S. 1: nph; S. 3 nph; S. 4: nph; S. 5: nph, Invacare GmbH; S. 6: nph, Westfalen Bahn, S. 7: NordWest Bahn, Invacare GmbH; S. 8: nph; S. 
9-32: Baumgardt Consultants; S. 33-37: IDS Kartographie; S. 38: nph; S. 39: Konferenz für Kirchliche Bahnhofsmission 
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BVO Busverkehr Ostwestfalen GmbH
Bahnhofstraße 1-5
48143 Münster
Tel.: 01806 / 607085 
(20 ct./Anruf aus dem Festnetz, Tarif bei Mobilfunk max. 60 ct./Anruf)

Internet: www.ostwestfalen-lippe-bus.de
E-Mail: dbregiobusnrw@deutschebahn.
com

go.on Gesellschaft für 
Bus- und Schienenverkehr mbH
Kundeninformation
Dubelohstraße 143
33104 Paderborn
Tel.: 05254 / 6408499
Internet: www.go-on-gbs.de
E-Mail: info@go-on-gbs.de

PaderSprinter GmbH
Fahrgastlokal Infolokal
Zentralstation
33098 Paderborn
Tel.: 05251 / 6997222
Internet: www.padersprinter.de
E-Mail: info@padersprinter.de

Weser-Egge-Bus GmbH & Co. KG
Kundeninfo Höxter
Zur Lüre 54
37671 Höxter
Tel.: 05271 / 97100
Internet: www.risse-reisen.de
E-Mail: reisen@risse-reisen.de

Weser-Egge-Bus GmbH & Co. KG
Kundeninfo Nieheim
Alersfelde 1
33039 Nieheim
Tel.: 05274 / 98940
Internet: www.pollmann-reisen.de
E-Mail: pollmann.reisen@t-online.de

Weser-Egge-Bus GmbH & Co. KG
Kundeninfo Warburg
Anton-Böhlen-Straße 16
34414 Warburg
Tel.: 05641 / 76270
Internet: www.reifers-reisen.de

Ansprechpartner im Hochstift

Bahnhofsmission Paderborn 	
Hauptbahnhof – Gleis 1 	
33102 Paderborn	
Tel.: 05251 / 26341
E-Mail: paderborn@bahnhofsmission.de
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